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第Ⅰ特集　銀行システム 進化の方向性

銀行にとって基幹システムは、経
営、サービス開発の生命線とも言える
存在であり、それ故、普遍的な可動性
が強く求められてきた。
近年では、コスト削減と合理化を目
的に、複数の金融機関によるシステム
の共同利用が進む一方、先行する金融
機関では、積極的に新技術を導入し、
システムのクラウド化をめざす動き
が活発化している。
基幹システムの進化は、ハード面だ
けでなくソフト面の革新も呼び起こ
し、今後の金融サービスの有り様を大
きく左右していくだろう。
発展の軌跡、現在の再編の動き、ク
ラウド化がもたらす可能性、経営統合
の視点、そして海外との設計思想の違
いなど、様々な角度から、銀行システ
ムの進化の方向性を探っていきたい。
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日本の労働市場で
人材不足が顕著だが
その中で
外国人労働者が
注目されている

ただ日本は
外国人が
安心して働ける国だろうか

生活に直結する金融サービス
カードやローン、口座開設は
依然として外国人の利用が難しい

労働者として、生活者として
外国人と共生していくために
今、求められる金融包摂の在り方を
考えていきたい

外国人への
金融包摂
今求められること

労働市場の受給や賃金に与える影響
オープンで活発な議論とグランドデザイン必要に
リクルートワークス研究所	研究員	アナリスト　坂本 貴志

増加 する外国人労働者

遅れる在留外国人への金融サービス
待たれるイノベーティブな金融包摂
明治大学	経営学部	教授　小関 隆志

金融 包摂

スルガ銀行
金融包摂のフロントランナー
専用口座、ローン、小口送金で

編集部

先行 事例

セブン銀行
来日直後から「総合金融サービス」提供
受入事業者と連携し審査・与信ノウハウ蓄積
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後藤 裕幸
グローバルトラストネットワークス代表取締役社長／
外国人雇用協議会理事に聞く

外国人の信用補完、切実な課題に
口座開設や審査の不利を改善すべき

編集部
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